
   

 

此教學為 WPS OFFICE 移除步驟，如遇到其他問題，還請與我們聯繫 

1. 請先確認您的設備型號是否如右側

圖片所示，此教學內檔案限用右側

兩款型號(不限尺寸)。 

  

        KTA PLUS                 KTA PLUSS 

2. 請 到 下 列 網 址 中 下 載 更 新 檔

EKN(0331)以及 Office 檔案 

 

https://drive.google.com/drive/fo

lders/1xeEis5mMyW_-9JNUilPoJPv3Ll

-F53AU 

 

3.下載後您會得到右側兩個檔案，請特

別注意副檔名一個是.zip 一個是.apk 

 

4.把兩個檔案放到隨身碟內，並放在根

目錄中 

 

5.把隨身碟插入到觸屏上，並開啟資料

夾管理，點擊 Office 進行安裝 

 

https://drive.google.com/drive/folders/1xeEis5mMyW_-9JNUilPoJPv3Ll-F53AU
https://drive.google.com/drive/folders/1xeEis5mMyW_-9JNUilPoJPv3Ll-F53AU
https://drive.google.com/drive/folders/1xeEis5mMyW_-9JNUilPoJPv3Ll-F53AU


   

6.到設定中的系統→系統更新，點擊檢

查更新按鈕 

 

7.請注意這邊會出現 update.zip，如有

看到此字樣再按下立即更新，按下後會

有讀條出現。如無出現此字樣，請確認

是否沒有讀取到隨身碟或是檔案是否

沒放到根目錄 

 

8.待讀條結束後設備會重新開機，「可

能」會出現右方畫面，如有出現請持續

等待直到步驟 9畫面出現。如無出現右

方畫面請跳至步驟 10 

 

9.出現此畫面後請長押 Power 鍵或是拿

鍵盤按下 Enter，直到上方選單處消

失，設備會自動重開機 

 



   

10.進入到主畫面後請到更多應用中找

尋是否有成功安裝 Office  

 

11.請找到 WPS Office 長押解除安裝 

 

以上步驟完成後您的 WPS Office 就會移除，同時也不影響您直接開啟 Office 相關檔案 

****如您在步驟 11 長押沒有看到解除安裝字樣，則表示您系統沒有更新完成，請先確認檔案是否正

確再回到步驟 6執行 

 


