
新進資訊組長

甘苦談
112.08.15 新埔國小資訊教師 黃薇燁
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1.校網改版
2.前瞻計畫
3.八期電腦

1.整合控制器
2.班級電腦更新
3.平板配發

1.智慧教室
2.行政電腦
3.疫情停課

1.生生用平板
2.智慧學習種子教師
3.九期電腦

1.觸屏安裝
2.班級網路建置
3.十期電腦



資訊組長應具備…

專長

好奇 體力

耐心



Outline

• 資訊組業務範圍

• 資訊業務經驗分享

• 開學前代辦事項



資訊組業務範圍
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資訊組業務範圍
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其他重要事項

• 每年九月份會有資安演練(要記得修改聯絡人資訊)



其他重要事項

• 每年三月~五月會有資安填報(要記得參加填報說明會)



資訊業務經驗分享
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業務經驗分享

資訊設備的維護 提升工作效率

資訊教育推廣 專業成長與交流



設備維護-主機

• 學校主要的主機及系統

校網(虛擬機房)、網路硬碟、 DNS、DHCP

•自管/托管、備份機制

• 建議盡量配合局端政策，避免有資安等級

的問題，遇到問題也比較有人可以協助



設備維護-主機

• 3-2-1備份原則、自動排程備份



設備維護-主機

• 檢查硬碟狀況、異常聲音、準備備用硬碟



設備維護-有線網路

• 善用智慧網管，能省去很多麻煩

• 有時間可整理線路並產出圖面資料

• 交換器、無線AP地點標示清楚(以教室編號標示)

• 查到的線路一定要標號清楚(地點＋IP)

https://nms.ntpc.edu.tw/control/#ajax/ip_pool_status.php


設備維護-有線網路





https://drive.google.com/drive/folders/10FdA2myZmss1jstfGkytl7VxSnk4NNWe?usp=drive_link






設備維護-有線網路

• 如果有走固定IP要記錄清楚，並適時更新



設備維護-無線網路

• 局端SSID共幾種：NTPC-Mobile、Class、Smartroom 、

eduroam、Tanetroaming

• 教師設備需綁定mac碼方可連線

• IP數量有限建議設定綁定數量

https://acomwifi.ntpc.edu.tw/ntpcwifi/index.php/login


設備維護-班級電腦

• 準備還原碟，FreeOS、再生龍等可以快速重灌

• 設定電腦名稱、每年暑假還原

• 準備備機，系統灌好，電腦故障可快速替換

• 抽空盤點校內設備了解校內設備型號







設備維護-電腦教室

• 廣播：信業/群準 教學影片

• 系統：信業/群準 教學影片

• 使用校務行政系統借用教室

• 如有資訊教師可協調工作分配

https://youtu.be/uNLBwx2CJ-0
https://youtu.be/aGoofubx3o4


提升工作效率

• 定期報廢，維持整齊的機房規劃維修空間

• 零件線材分類整理，維修工具準備齊全

• 維修電腦及網路有固定的SOP，要能簡易故障排

除才能讓廠商更快排除問題

• 廠商維修時能盡量陪同可一邊學習









提升工作效率

• 建置時就先規劃好，避免後期花時間調整修正

• 該貼的標籤不能省，經費許可的話買標籤機



提升工作效率



提升工作效率

• 教會老師們簡易的故障排除，再報修



遇到配發案可以怎麼準備？

• 說明會一定要參加了解各項重點、施工注意事項

• 前期準備：確認數量、期程、發布公告

• 中期準備：清點數量、擺放位置、適當監工

• 後期準備：建立資料、教育訓練





資訊教育推廣

• 資訊教育的推手，主動參加各種資訊相關研習

• 舉辦教師資訊研習，向老師們分享成果及心得

• 積極網羅有意願的老師

• 行有餘力，嘗試參與計畫引入校外資源



專業成長與交流

• 可透過分區月例會多向資深前輩請教

• 提升個人在資訊各方面的專業知識與價值

• 厲害前輩們的網站可以多逛多挖寶新北市資訊組長手冊

https://sites.google.com/apps.ntpc.edu.tw/ntpcmis/%E9%A6%96%E9%A0%81?authuser=0


開學前代辦事項
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開學前待辦事項

• 校網資料異動、建立新進教師各類帳號

• 簡單快速的整理機房了解財產

• 確認班級電腦還原狀況及教學設備是否正常

• 確認平板及電腦教室是否都已安裝教學軟體



ASM手機異動-雙重認證

• 網址：https://appleid.apple.com/

• 建議在新舊組長都在的狀況下處理

原先登入時，
原手機收驗證碼

設定新手機後，
新手機需要收驗證碼才完成驗證

https://appleid.apple.com/




勉勵
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• 設定目標，逐年完成

• 一定會遇到困難，但方法一定比困難多!



CREDITS: This presentation template was created by Slidesgo, and 
includes icons by Flaticon, and infographics & images by Freepik

Thanks!

https://bit.ly/3A1uf1Q
http://bit.ly/2TyoMsr
http://bit.ly/2TtBDfr

