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４大新增元素

1. 登入方式
1. 新北市親師生平台登入

2. 盛源提供的帳號密碼 （可以自行變更密碼，我們不會知道）

3. GOOGLE MAIL登入

4. 新增檢視者帳號

2. 介面功能增加

3. LINE聊天機器人

4. 公佈欄功能推出



DMS+登入三種方式
• Google帳號登入

• 使用新北校園帳號登入

• 盛源提供的帳密



DMS+登錄 後台畫面
白名單 - 黑名單



使用者帳戶
• 可以自行設定Google帳號

• 到期日期將會註記在上方和使用者裡面
資訊

• 設定進階權限存取功能



新增檢視者帳戶



設定檢視者的帳號密碼和權限



檢視者帳戶只能作下列的功能使用



NFC感應卡輸入號碼完畢後可以自行綁定
GOOGLE DRIVE和綁定ONE DRIVE



設備列表裡面多了許多功能



遠端控制台－快捷進入控制面板



圖表統計
更清楚了解使用

狀況



開機狀態檢查點選下去就可以看到目
前有哪些螢幕是開機的狀態



點選上一頁之後會連動表格的開機狀態



螢幕截圖功能可以同時間看到所有螢幕使用的狀態



緊急派送可以一
鍵送出訊息

• 但需要注意需先編輯預設好

• 這樣就可以一鍵派出給全部設備



緊急派送可以一
鍵送出訊息



DMS+ LINE聊天機器
人操控
• https://page.line.me/950zhkjh

• 人性化操作介面

• 不用學習簡單好用

https://page.line.me/950zhkjh


公佈欄功能
• ５．３６版本全新功能

• 可派送文字，圖片和影片

• 可自動輪播



觸控螢幕問題Q&A



問題一 觸控問題

電腦無觸控、電子書觸控不靈敏、觸控點不準(安卓本機觸控無誤)
1. 確認電腦端USB線材(方頭)是否鬆拖或沒接上：可在電腦端及

螢幕端重新拔插USB線材

2. 確認USB線材是否壞了：如果重新拔插無效，表示線材損壞問
題。

3. 電子書觸控延遲是電子書軟體問題，請找書廠解決。

4. 觸控點不準：電腦觸析度需調整與觸控螢幕解析度一致
(1920*1080)-可由intel晶片控制中心調整



問題二 電腦無法顯示在螢幕端HDMI

1. 電腦螢幕沒有設置桌面同步畫面(是否開啟延伸顯示)

2. 重新整理電腦Hz（調整30~60）需安裝顯卡驅動

3. 調整觸控螢幕HDMI EDID選項(1.4或2.0)

4. 需確認HDMI線材是否鬆脫，如無鬆脫即是線材損壞



問題三 喇叭聲音問題（安卓本身有聲音）

1. 電腦音效驅動問題，請先移除原音效驅動再重新安裝確認。

2. 確認電腦顯示是否選到HDMI(DVI)輸出，只能顯示畫面無
音效輸出



問題四 螢幕過熱或自動關機(電壓問題)

1. 螢幕過熱：確認黑板關閉時，螢幕是否有關機。
（天氣熱螢幕與黑板又沒有空隙造成）

2. 螢幕會不定時關機再重新開機，確認教室電壓是否穩定。
（電源板安全機制偵測電壓不穩重新啟動，會自動關機再
啟動）



問題五 無法連接熱點(網路問題)

1. 檢查無線/有限網路開關是否同時開啟，關閉其中一個網路
後即可連接使用

2. 確定無限基地台名稱是否為該台所發出之熱點



問題六 確認關機後機器自行開機

1. 設定檢查電源設定選取通電待機

2. 選取高級選項->HDMI設定訊號源喚醒關閉
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