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讓更多人使用你的網站內容
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何謂無障礙網站

提供可透過聽覺呈現的 
替代方案

提供使用者可視的
替代方案

確保網頁內容的可理解性
，易於閱讀

網頁內容應避免採用患者
不適的設計

同時提供鍵盤及滑鼠操作
的功能

提供明確的網站導覽功能
， 並可跨平台支援使用

資料來源：
 數位發展部-無障礙網路空間服務網
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標章申請作業流程 

無障礙標章
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標章申請作業流程

資料來源：
 數位發展部-無障礙網路空間服務網
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標章申請作業流程-Freego安裝
請於無障礙網路空間服務網，下載專區下載單機版檢測工具 Freego
「網站無障礙規範(110.07)」單機版檢測工具Freego，114-10-03更新說明
Freego 下載頁面：
https://accessibility.moda.gov.tw/Download/Detail/2763?Category=70

請依照電腦作業系統下載
對應的檔案，想了解軟體
使用方式可下載「Freego
檢 測 軟 體 使 用 說 明
_1140930」檔案

https://accessibility.moda.gov.tw/Download/Detail/2763?Category=70
https://accessibility.moda.gov.tw/Download/GetFile/7203?name=Freego%E6%AA%A2%E6%B8%AC%E8%BB%9F%E9%AB%94%E4%BD%BF%E7%94%A8%E8%AA%AA%E6%98%8E_1140930
https://accessibility.moda.gov.tw/Download/GetFile/7203?name=Freego%E6%AA%A2%E6%B8%AC%E8%BB%9F%E9%AB%94%E4%BD%BF%E7%94%A8%E8%AA%AA%E6%98%8E_1140930
https://accessibility.moda.gov.tw/Download/GetFile/7203?name=Freego%E6%AA%A2%E6%B8%AC%E8%BB%9F%E9%AB%94%E4%BD%BF%E7%94%A8%E8%AA%AA%E6%98%8E_1140930
https://accessibility.moda.gov.tw/Download/GetFile/7203?name=Freego%E6%AA%A2%E6%B8%AC%E8%BB%9F%E9%AB%94%E4%BD%BF%E7%94%A8%E8%AA%AA%E6%98%8E_1140930
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標章申請作業流程-Freego常見問題(Java)
檢測工具為64位元架構之JAVA應用程式，使用的電腦作業環境必須先安裝64位元的JRE後方可執行，目前支援JAVA
17 LTS版本，若您只安裝JAVA8版本，須先升級至JAVA17，否則將無法執行Freego程式。檢測程式尚未支援JAVA 21
以後的版本，安裝時請留意下載的程式版本。

相關說明：
https://accessibility.moda.gov.tw/Download/Detail/2763?Category=70

下載頁面：
https://adoptium.net/zh-CN/temurin/releases?version=17&mode=filter&os=windows&arch=x64

Windows版檢測軟體下載格式為微軟MSI格式的安裝執行檔，
使用者請依軟體安裝嚮導完成安裝後，才能執行檢測軟體。
MAC版請參考使用說明文件，須放行WebDriver程式後才可使
用。

https://accessibility.moda.gov.tw/Download/Detail/2763?Category=70
https://accessibility.moda.gov.tw/Download/Detail/2763?Category=70
https://accessibility.moda.gov.tw/Download/Detail/2763?Category=70
https://accessibility.moda.gov.tw/Download/Detail/2763?Category=70
https://accessibility.moda.gov.tw/Download/Detail/2763?Category=70
https://accessibility.moda.gov.tw/Download/Detail/2763?Category=70
https://accessibility.moda.gov.tw/Download/Detail/2763?Category=70
https://accessibility.moda.gov.tw/Download/Detail/2763?Category=70
https://accessibility.moda.gov.tw/Download/Detail/2763?Category=70
https://accessibility.moda.gov.tw/Download/Detail/2763?Category=70
https://accessibility.moda.gov.tw/Download/Detail/2763?Category=70
https://accessibility.moda.gov.tw/Download/Detail/2763?Category=70
https://adoptium.net/zh-CN/temurin/releases?version=17&mode=filter&os=windows&arch=x64
https://adoptium.net/zh-CN/temurin/releases?version=17&mode=filter&os=windows&arch=x64
https://adoptium.net/zh-CN/temurin/releases?version=17&mode=filter&os=windows&arch=x64
https://adoptium.net/zh-CN/temurin/releases?version=17&mode=filter&os=windows&arch=x64
https://adoptium.net/zh-CN/temurin/releases?version=17&mode=filter&os=windows&arch=x64
https://adoptium.net/zh-CN/temurin/releases?version=17&mode=filter&os=windows&arch=x64
https://adoptium.net/zh-CN/temurin/releases?version=17&mode=filter&os=windows&arch=x64
https://adoptium.net/zh-CN/temurin/releases?version=17&mode=filter&os=windows&arch=x64
https://adoptium.net/zh-CN/temurin/releases?version=17&mode=filter&os=windows&arch=x64
https://adoptium.net/zh-CN/temurin/releases?version=17&mode=filter&os=windows&arch=x64
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標章申請作業流程-Freego常見問題(Java安裝)
執行msi檔時，
「設定或重寫 JAVA_HOME 變量」選項調整為「將安裝在本機硬碟上」後安裝

安裝完JAVA，便可執行Freego 軟體；
若此時系統仍有 J A VA環境問題，
重開機後，即可執行Freego 軟體。
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標章申請作業流程-機器檢測
輸 入 網 址 → 選 擇 檢 測 等 級 → 排 除 資 料 夾 → 開 始 檢 測

輸入/app、/var、/platform
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標章申請作業流程-機器檢測
若跳出瀏覽器開啟錯，是否自動下載最新版的ChromeDiver→點選是

開始檢測後會跳出開
啟視窗的確認視窗
點 選 確 認 即 可
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標章申請作業流程-機器檢測
若跳出瀏覽器未更新到最新版本，請進到瀏覽器畫面→點選設定→
點選關於Chrome e →更新到最新版本→重複上一頁動作即可開始檢測



H E I M A V I S T A , I N C .

2
何謂
無障礙

標章
申請

資訊
管理

模組
管理

頁面
管理

注意
事項

標章申請作業流程-機器檢測
開始檢測前，請先協助將後台無障礙網站設定的相關功能鍵開關打開
1.無障礙兼容：參數設定→軟體功能設定→資訊陳列→無障礙兼容勾選【是】
2.開啟跳轉主要區域：參數設定→軟體功能設定→其他→跳轉主要區域勾選【是】
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標章申請作業流程– 機器檢測 (freego)

成 功 可 上 傳 失 敗 需 修 改
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標章申請作業流程– 機器檢測 (freego)

上 傳 後 ， 7 天 內 提 出 人 工 檢 測 申 請
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標章申請作業流程– 人工檢測金鑰 
檢測通過時會在 Freego資料夾顯示已生成一個檔名格式為「上傳編號_受測網址」 的文字檔案
請至Freego資料夾C:\MODA→以記事本打開並上傳編號
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資訊如何修改
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資訊管理 – 資訊圖檔置入說明文字

新 增 資 訊 時 如 有 使 用 圖 檔 無 論 大 小 圖 皆 須 填 寫 說 明
1

2

3
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資訊管理 – 影像資訊置入替代文字

H T M L 編 輯 器 所 插 入 的 圖 片 皆 須 填 寫 替 代 文 字

1

2
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資訊管理 – 超連結置入說明文字

在HTML編輯器中，超連結需加入標題文字，建議增加說明”連結至”、“移至”
1

2

若是超連結連結至檔案要註記檔案格式及功能
Ex.連結至RPAGE操作手冊.pdf(另開新視窗)
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資訊管理 – 富含文字圖檔置入說明文字

資 訊 內 文 僅 以 圖 片 呈 現 ， 不 可 以 只 有 圖 片 說 明 ，
需要將圖片內容用文字詳述描述呈現在圖片上方或下方補充說明。
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資訊管理 – 資訊連結其他檔案另開視窗

資訊名稱需打完整，連同檔案格式、是否開啟新視窗
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資訊管理 – 文字單位

更改尺寸單位  f o n t s i z e：【px→em】； 1 6 p x = 1 e m
更改尺寸單位  f o n t s i z e：【p t→em】； 1 2 p t = 1 e m



H E I M A V I S T A , I N C .

3
何謂
無障礙

標章
申請

資訊
管理

模組
管理

頁面
管理

注意
事項

資訊管理 – 文字單位（巢狀結構）

HM1130104E適當使用巢狀標頭呈現文件結構
→<h1>是Logo
→<h2>是模組標題
→若是HTML編輯內文時，文字選擇到“標題”的段落格式，會被檢測有問題
→此時取消設定或刪除相關語法即可
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資訊管理 – 表格的檢查

屬 於 標 題 性 質 的 列 或 行 要 將 【 t d 】 更 改 成 【 t h 】

標題性質的標籤【th】、內容性質標籤【td】

1

<th>標題</th>
<th>標題</th>
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資訊管理 – 開放式檔案格式

提供下載之檔案格式應為開放格式如excel對應ods、doc對應odt
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資訊管理 – 色彩對比度

開 啟 「 檢 查 」 → 確 認 文 字 與 背 景 色 的 對 比 為 4 . 5 ： 1
色彩對比度測試網址： h t t p s : / / c o n t r a s t - r a t i o . c o m /
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模組如何修改
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模組管理 – 全部內容按鈕設定

模組管理→公告模組→選取修改模組→編輯→輸入全部內容

1
2

3

4

5
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模組管理 – 全部內容按鈕設定

前 臺 呈 現 位 置

修 改 前

修 改 後
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模組管理 – 嵌入外部語法加入TITLE

嵌入HTML相關語法，需寫入標題文字，以Youtube影片為例。

1

<iframe width="560" height="315" src="https://www.youtube.com/embed/z9Ib1FguF-
0?si=VaZCD9FVItD5fJET" title="請修改影片名稱" frameborder="0" allow="accelerometer; autoplay; 
clipboard-write; encrypted-media; gyroscope; picture-in-picture; web-share" referrerpolicy="strict-

origin-when-cross-origin" allowfullscreen></iframe>
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模組管理 – 廣告模組

加 入 校 首 頁 連 結 或 輸 入 參 數 j a v s r c i p t : v o i d ( 0 )
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頁面管理

網站導覽、定位點放置
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頁面管理 – 無障礙網站定位點

• 定 位 點 的 設 置 須 設 置 在 各 框 架 的 起 始 點 。

• 鍵 盤 遊 走 頁 面 時 ， 可 導 引 使 用 者 依 自 己 需 要 ，
快 速 跳 躍 至 網 頁 不 同 區 塊 ， 避 免 使 用 者 迷 失 在 網 頁 中 。

• 定位點又名導盲磚，在頁面上顯示是以三  個冒號": : :"來表示。)
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頁面管理 – 定位點放置

前 臺 參 考 範 例
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頁面管理 – 系統頭部定位點

頁 面 管 理 → 頁 面 頭 部 建 立 → 顯 示 頭 部 定 位 點

1

2

3
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頁面管理 – 客製版型頭部定位點

頁面管理→頁首連結設定→ t o p n a v  →顯示頭部定位點
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頁面管理 – 自訂頭部定位點

頁面管理→頁面頭部建立→新增/編輯頁面頭部→HTML→加入語法

1

2

3

<a accesskey="U" href="#start-U" id="start-U" 
style="textdecoration:none" title="上方內容區">:::</a>
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頁面管理 – 首頁放置定位點

頁面管理→首頁畫面設定→打開模組列表→選擇定位點加入頁面

1

2

3
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頁面管理 – 內頁放置定位點

頁面管理→預設設定→        →打開模組列表→選擇定位點加入頁面
預設分類頁面
預設公告分類
預設明細頁面
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頁面管理 – 自訂底部定位點

頁面管理→頁面底部建立→新增/編輯頁面底部→HTML→加入語法

1

2

3

<a accesskey="B" href="#start-B" id="start-B" 
style="textdecoration:none" title="下方內容區" >:::</a>
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頁面管理 – 無障礙網站導覽

• 全 網 站 的 頭 部 區 塊 ， 需 新 增 網 站 導 覽 連 結 。

• 使用鍵盤按「 Ta b」鍵遊走時，需在前三個超連結之內。

• 須 提 供 「 定 位 點 」 說 明 及 操 作 方 式 。

• 須 提 供 網 站 整 體 架 構 的 連 結 位 置 。
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頁面管理 – 無障礙網站導覽

前 臺 參 考 範 例
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頁面管理 – 無障礙網站導覽說明範例

無障礙網站範例文字(請全貼再依目前首頁區塊進行篩選)

範例文字：
本站無障礙設計 (Access Key) 本網站依照「無障礙網頁開發規範」原則設計,遵循無障礙網站設計之規範提供網頁導盲磚(:::)、
網站導覽 (Site Navigator)、鍵盤快速鍵 (Access Key) 等設計方式。

網站的主要內容分為五個大區塊:

1) 上方內容區

2) 右方內容區

3) 左方內容區

4) 主要內容區

5) 下方內容區

下列為本網站使用鍵盤快速鍵 (Access Key,也稱為快速鍵) 操作方式說明如下:

Alt+U: 上方內容區，移至網頁最上方之項目位置。

Alt+R: 右方內容區，移至首頁右側活動花絮以及快速服務。

Alt+L :左方內容區，移至網頁左側之快速服務區。

Alt+C :主要內容區，移至網頁之主要內容區位置。

Alt+B :下方內容區，包括聯絡方式、交通資訊等。

如果您的瀏覽器是 Firefox，快速鍵的使用方法是 Shift+Alt+(快速鍵字母)，例如Shift+Alt+C 會跳至網頁中央區塊，以此類推。
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頁面管理 – 無障礙網站導覽內頁設定－導覽說明建置

模組管理→自定模組→新增自定模組並貼上定位點說明文字(純文字)

1

2

3
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頁面管理 – 無障礙網站導覽內頁設定－導覽說明放置ｓｔｅｐ１

頁面管理→預設頁面設定→當前頁面設定選擇網站導覽頁面

1

2
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頁面管理 – 無障礙網站導覽內頁設定－導覽說明放置ｓｔｅｐ２

頁面管理→預設頁面設定→當前頁面設定選擇網站導覽頁面

1

2

3
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頁面管理 – 首頁增加網站導覽連結

頁 面 管 理 → 頁 首 連 結 設 定 → 新 增 → 選 擇 常 用 連 結

1

2

3

4
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頁面管理 –自行建立網站導覽內容－導覽說明建置

模組管理→自定模組→新增自定模組並貼上定位點說明文字(HTML)

1

2

3
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頁面管理 –自行建立網站導覽內容－導覽說明頁＋資訊架構建置

自行輸入網站資訊架構及連結設定 ( H T M L )

1

2

3
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頁面管理 –自行建立網站導覽內容－新增自定頁面放上自定模組

頁 面 管 理 → 自 定 頁 面 管 理 → 新 增

1

2

3
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頁面管理 –自行建立網站導覽內容－新增自定頁面放上自定模組

在 自 定 頁 面 上 放 置 自 定 模 組 及 定 位 點

1

2

3
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頁面管理 –自行建立網站導覽內容－首頁增加網站導覽連結

頁 面 管 理 → 頁 首 連 結 設 定 → 新 增 → 選 擇 自 定 頁 面

1

2

3

4
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頁面管理 –計數器外觀

頁 面 管 理 → 訪 問 計 數 器 → 模 組 外 觀 → 標 題 樣 式
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SIX

申請注意事項

無障礙標章申請前
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無障礙申請注意事項 – 無障礙兼容

• 此功能是將圖片與標題文字超連結合併為一個連結。
• 使 用 鍵 盤 ( T a b 鍵 ) 遊 走 到 區 塊 時 ，
     可 以 避 免 重 複 讀 取 到 兩 次 相 同 資 訊 。

未開啟無障礙兼容

已開啟無障礙兼容
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無障礙申請注意事項 – 開啟無障礙兼容

參數設定→軟體功能設定→資訊陳列→無障礙兼容勾選【是】

1

2

3

4
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無障礙申請注意事項 – 開啟跳轉主要區域

• 使 用 T a b 鍵 遊 走 時 在 頁 面 左 上 角 會 出 現 此 方 塊 。
• 按下 E n t e r 鍵後焦點會快速跳到主要內容區定位點。
• T a b 鍵 焦 點 遊 走 順 序 為 由 上 至 下 、 由 左 至 右 。
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無障礙申請注意事項 – 開啟跳轉主要區域

參數設定→軟體功能設定→其他→跳轉主要區域勾選【是】

1
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網站加上LOGO(系統修改)-上傳LOGO圖片
H M 1 1 3 0 1 0 4 E 適 當 使 用 巢 狀 標 頭 呈 現 文 件 結 構
請設立h1，h1不限於一個，但每個頁面都需要有h1，做為標識和描述
網站使用，其他頁面的主要單元標題也可使用H1巢狀標題排序製作。
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網站加上LOGO(客製化美工版型)-建立<h1>標籤
H M 1 1 3 0 1 0 4 E 適 當 使 用 巢 狀 標 頭 呈 現 文 件 結 構
請設立h1，h1不限於一個，但每個頁面都需要有h1，做為標識和描述
網站使用，其他頁面的主要單元標題也可使用H1巢狀標題排序製作。
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無障礙申請注意事項 – 標章申請前置作業

• 移 除 網 站 管 理 後 台 連 結 。

• 確 認 正 式 上 線 使 用 網 址 。

• 檢 查 S S L 安 全 性 憑 證 。

• 使 用 f r e e g o 檢 測 軟 體 進 行 自 我 檢 測
（ 軟 體 來 源 ： 數 位 發 展 部 - 無 障 礙 網 路 空 間 服 務 網  )
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無障礙申請注意事項 – 移除網站管理連結/platform

頁 面 管 理 → 頁 首 連 結 設 定

1 2

3
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無障礙申請注意事項 – 確認正式網址

• 請 在 申 請 標 章 前 先 確 認 網 站 正 式 上 線 使 用 網 址 。

• R p a g e 2 . 0 後 台 設 定 網 站 域 名 、 預 設 網 址 。

• 主 機 設 定 D N S 指 向 。

• 已獲取標章之網站網址若要異動網址，標章需要重新申請。
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無障礙申請注意事項 – 變更網址

參 數 設 定 → 基 本 資 料 設 定 → 網 站 域 名

1

2

3

4

5
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無障礙申請注意事項 – 網站安全憑證 (SSL憑證)

• 已 獲 取 標 章 之 網 站 網 址 要 從 「 h t t p 」
    導 入 為 「 h t t p s 」 安 全 連 線 網 站 。

• 無 障 礙認 證 標章之取 得日起 算 3 個 月 內免額 外申請。

• 建 議 在 申 請 無 障 礙 標 章 前 ， 先 安 裝 安 全 憑 證 ，
    以 節 省 相 關 異 動 作 業 時 效 及 成 本 。
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無障礙標章放置位置– 底部

取得標章置於首頁嗎？其他網頁需要放置嗎？

Step1. 至文檔管理上傳無障礙標章圖片
Step2. 頁面底部→HTML編輯→新增無障礙標章圖片並設定超連結
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常見問題彙整
1.怎麼查找網頁：從原頁面路徑找到資訊分類/模組名稱/資訊標題名稱
→進入資訊管理/公告模組/自定模組去搜尋or Ctrl+F搜尋關鍵字
→進入系統管理網址搜尋去尋找相應模組後，再去搜尋標題關鍵字

2.出現
<meta content=“index,follow”name=“robots”>
<a accesskey=“U”href=“#start-U id=“start-U”style=“text-decoration-line:none:title=“上方內容區”></a>

→進入參數設定＞基本資料設定＞自由代碼區＞將<a acceskey= …..></a> 刪除

3.出現<h2 class=”mt-title”>問題
→請參考計數器設定

4.出現W3C標準規格、資訊附件、後台頁面、網站等待時間過長頁面問題
→請參考排除資料夾設定

5.出現title值及alt問題
→參考連結標題及圖檔替代文字說明
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常見問題彙整
6.內文字型問題
→建議清除word標籤再用網頁編輯器選擇字型
→移除內文階層、選取文字重選文字大小、複製語法至word自行轉換並取代文字單位

7.廣告模組報讀問題都帶校首頁連結or 貼上參數 javsrcipt:void(0)

8.每一頁都要有定位點(頭部、首頁、預設頁面、網站導覽頁面、底部都要設定)

9.填寫表單時，機器檢測請附上.cat檔，人工檢測請附上連結，如若可以請附上說明

10.自評表：網址都填校首頁、網站沒有使用的功能就填不符合，備註排除/platform

11.人工檢測修正可以申請延期

12.版型問題→待系統更新可重新套版；系統問題→待系統更新即可解決

13.嵌入全誼公告→不要嵌入改成連結跳轉或帶全誼系統更新
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常見問題彙整
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數位發展部-無障礙網路空間服務網

TEL 1：02-25502818

TEL 2： 02-25533988#380

TEL 3：02-25533988#351

TEL 4：02-25533988#812 

Email：accessibility@cisanet.org.tw

網站：https://accessibility.moda.gov.tw
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